
契約書別紙  

［ 令和  7年 1月 16日 現在 ］ 

【担当介護支援専門員】 

     氏 名   ・佐藤 新 ・小岩 典子 ・石部 雅代 

     連絡先   ０４８‐４４９‐８９１５ 

 

【居宅介護支援利用料】 

居宅介護支援利用料は介護サービスの提供開始以降１ヶ月あたり下記のとおりです。 

ただし、法定代理受領により当社の居宅介護支援に対し介護保険給付が支払われる 

場合、利用者の自己負担はありません。 

 なお、介護保険適用の場合でも、保険料の滞納等により、法定代理受領ができなく 

なる場合があります。その場合は一旦１ヵ月あたりの料金を支払って頂き、サービス 

提供証明書を発行いたします。サービス提供証明書を後日保険者の介護保険担当窓口 

に提出しますと、保険給付金相当分の払い戻しを受けることができます。 

 

（地域区分別１単位の単価 戸田市（５級地）１０．７０円） 

居宅介護支援費Ⅰⅰ 要介護１・２  １１．６２０円  要介護３・４・５  １５．０９７円 

居宅介護支援費Ⅰⅱ 要介護１・２   ５．８２０円  要介護３・４・５   ７．５３２円 

（取り扱い件数が４０以上６０未満の場合、４０以上６０件未満の部分のみ適用） 

居宅介護支援費Ⅰⅲ 要介護１・２    ３．４８８円 要介護３・４・５  ４．５１５円 

（取り扱い件数が６０以上の場合、６０件以上の部分のみ適用） 

＊加算要件を満たす場合に、基本利用料に応じて料金が加算されます。 

 

【相談、要望、苦情等の窓口】 

居宅介護支援に関する相談、要望、苦情等は管理者か下記窓口までお申し出ください。 

電話番号   ０４８－４４９－８９１５ 

担 当    ケアサポートセンターもみじ  管理者  佐藤 新 

受付時間   月曜～金曜日  ８：３０～１７：３０ 

＊ なお、土曜日・日曜日・祝日・１２月３０日～１月３日は、携帯電話への転送にて用件を承り

ます。（都合により、留守番電話での対応になる事がございます。） 

 

戸田市（健康長寿課）   ０４８‐４４１‐１８００（代表） 

蕨市（介護保険室）    ０４８‐４３３‐７８３５ 

川口市（介護保険課）   ０４８‐２５８‐１１１０（代表） 

さいたま市（高齢介護課/介護保険係） 

０４８‐６２０‐２６８８（西区）  ０４８‐６６９‐６０６８（北区） 

      ０４８‐６４６‐３０６８（大宮区） ０４８‐６８１‐６０６８（見沼区） 

      ０４８‐８４０‐６０６８（中央区） ０４８‐８５６‐６１７８（桜区） 

      ０４８‐８２９‐６１５３（浦和区） ０４８‐８４４‐７１７８（南区） 

      ０４８‐７１２‐１１７８（緑区）  ０４８‐７９０‐０１６９（岩槻区） 

埼玉県国民健康保険団体連合会（介護保険課：苦情対応係）０４８‐８２４‐２５６８（代表） 


